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KARTA GWARANCYJNA WODOMIERZA

Przedmiotem gwaranc;ji jest:

suchobiezy jednostrumieniowy 300

W?S;ﬁ';e 2 Qn...... ms/h mokrobiezny wielostrumieniowy
o]
hybrydowy zestaw wodomierzy 90

Nr fabryczny *)

(data sprzedazy, podpis i pieczatka sprzedajgcego)

*) zakresli¢ lub wypeni¢

WARUNKI GWARANCJI

Producent o$wiadcza, ze wodomierz spetnia wymagania norm PN-EN ISO 4064, PN-EN 14154
i dyrektywy 2014/32/UE oraz przepisoéw prawa krajowego, a takze posiada wazne europejskie
zatwierdzenia typu CE i atest higieniczny wydany przez Panstwowy Zaktad Higieny.
Producent udziela standardowej gwarancji na sprawne dziatanie catego urzadzenia:

a) wodomierz w rozmiarach DN 15 - DN 50 - na okres 5 lat od daty sprzedazy, jednak nie
diuzej niz do konca okresu waznosci legalizacji,

b) wodomierz w rozmiarach DN 80, DN 100 i DN 150 - na okres 2 lat od daty sprzedazy.
Niezaleznie od standardowego okresu gwarancji opisanego w pkt 2, wodomierz typu FRANCO
INOX zostaje objety gwarancjg wieczystg na bezawaryjne dziatanie oraz na jego trwatos$¢
materiatows.

Gwarancja wieczysta obowigzuje przez caty okres eksploatacji urzgdzenia, pod warunkiem
poddawania wodomierza okresowej legalizacji ponownej z wynikiem pozytywnym, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa metrologicznego.

Gwarancja obejmuje wytgcznie wady wyrobu ujawnione w okresie gwarancji i wynikajgce z
przyczyn tkwigcych w urzgdzeniu (btedy produkcyjne, wady materiatowe).

Producent gwarantuje mozliwo$¢ odbudowy wodomierzy w ramach ptatnej ustugi po uptywie
okresu waznosci legalizacji, z wytgczeniem przypadkéw trwatych uszkodzen Kkorpusu
wodomierza.

Nabywce obowigzuje nastepujacy tryb rozpatrywania reklamacji:

a) zgtoszenie reklamaciji nastgpi za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-

mail: adres reklamacje@fila-sztum.pl,

b) urzadzenia do serwisu dostarcza Nabywca. W przypadku uznania naprawy gwaran-
cyjnej, jezeli urzgdzenie zostato dostarczone przesytkg, Nabywca otrzyma zwrot kosz-
téw réwnowazny kosztowi przesytki pocztowej. Przesytany do serwisu sprzet nalezy
najpierw zgtosi¢ w celu uzgodnienia sposobu odbioru przesyiki, ustalenia zakresu
awarii, mozliwych przyczyn jej wystgpienia oraz mozliwosci i czasu naprawy.

c) ujawnione w okresie gwarancji wady, o ktérych mowa w pkt. 5, zostang usuniete w
okresie 14 dni, liczac od dnia dostarczenia wodomierza producentowi.

8. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji (w tym wieczystej), jezeli:

a) uszkodzone zostaty plomby legalizacyjne lub zabezpieczajace,

b) na wodomierzu widoczne sg $lady uszkodzerh mechanicznych (uderzenia,
zamrozenie),

c) wodomierz ulegt awarii na skutek nieprzeptukanej instalacji przed montazem i nastgpito
pogorszenie parametréw metrologicznych,

d) wodomierz byt niewtasciwie zainstalowany w sieci,
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e) wodomierz byt eksploatowany w warunkach przekraczajgcych dopuszczalne ci$nienie
(1,6 MPa) lub temperature (T30/T90),
f) wodomierz byt narazony na dziatanie ekstremalnych warunkéw termicznych,
srodowiskowych bgdz gwattownych zmian takich warunkéw,
9. Gwarancja na wodomierz nie wylgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.
10. W sprawach nieuregulowanych niniejszg kartg gwarancyjng majg zastosowanie odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego.



